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2025 年會長的話
2025 PRESIDENT'S MESSAGE

一年過去，本會的活動相當豐富及繁重，這個是值得開心的景況，証明
保險市場仍然商機處處，幸好多得理事們的支持及幫忙才得以順利完成
及成功，這絕對表現出我會的團結精神。

 
在新一年度，承蒙理事們及會員的信賴及支持，本人很榮幸連任 2025
年度商會會長一職，感謝大家的支持及鼓勵，在新一屆委任的理事團隊
裏我們再添增年青理事加入我會，𠄘傳我會保二代的理念及使命。

 
今年本會的年刊標題是《砥礪而立，逆勢𡚒進》意思是經歷磨練，克服
困難，往前進步的意思。回顧過去一年，香港保險市場競爭仍然非常激
烈不論是人壽保險或者是一般保險同樣面對不斷挑戰及困難，雖然香港
保險業正站在時代的十字路口，但我們深信未來仍有發展契機，所以應
該抱緊保險未來的機遇，例如以下幾個大方向：

 
1. 「港車北上」的優化措施：新版港車北上保單，方便車主在港購買相關保障
2. 「粵車南下」年內推出：希望帶來車險商機
3.	 大灣區的生活圈：香港人移居去大灣區的城市居住所帶來相關的保險產品需求
 
香港保險業仍然是亞洲最具活力的市場之一，各界應該繼續團結努力提升香港保險中介人的專業水
平及抱緊發展機遇。
 
作為保險中介人商會，我會會繼續致力與保監局，保險業聯會，其他友會及保險公司合作及交流齊
心努力鞏固香港保險業中心的地位。
 
在這我𧫴代表香港中介人商會祝大家身心康泰，業務更上一層樓！

莊文玲
會長 
2024-2025

Iris Chong
President 
2024-2025
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2025 副會長的話
2025 VICE PRESIDENTS' MESSAGES

回首過去一年，全球經濟動盪，市場充滿挑戰。然而，香港保險中介人憑藉
着專業精神和不懈努力，在逆境中展現出強大的韌性和適應力。我們積極擁
抱科技變革，提升專業素養，以更優質的服務贏得了客戶的信賴，為行業的
穩健發展貢獻力量。

“砥礪而立，逆勢奮進”不僅是今年年刊的主題，更是我們香港保險中介人
商會全體成員的真實寫照。我們深知，挑戰與機遇並存，唯有不斷學習、創
新，才能在瞬息萬變的市場中立於不敗之地。

展望未來，我們將繼續秉承“專業、誠信、創新”的宗旨，積極參與行業建設，
推動香港保險業的繁榮發展。我們相信，在大家的共同努力下，香港保險中
介人必將迎來更加輝煌的明天！

何加敬
副會長
Jason Ho
Vice President

面對政治環球經濟不明朗因素，保險業市場競爭下，保險中介人需要採取多
種策略來自處與應對，需不斷適應客戶需求的變化。

保險從業員不僅要持續學習，提升自身的專業知識，了解最新的產品和市場
動態，以便能夠為客戶提供最佳的建議。保險中介人商會正是一個好的渠道
去獲取資訊。

保險顧問應該與客戶建立信任及良好的溝通，了解他們的需求和擔憂，以誠
信為本，為客戶提供度身訂造的保險方案。保險中介人可以借助科技工具，
改善工作流程，有效地管理客戶關係，提升服務效率。

我們需要保持靈活性，及時調整策略以應對市場變化，主動尋找新的商機和
合作夥伴。保險中介人商會將繼續維繫會員，立足於風浪之中，砥礪前行。

龍思穎
第二副會長
Tiffany Lung
2nd Vice President



432024 年刊與 2025 展望
YEARBOOK 2024 & PROSPECT 2025

經歷了艱難的 2024 年，2025 年的挑戰依然不容樂觀。無論是保險業，還是
其他行業，都在風浪中掙扎前行。正如我們會刊封面上的橡皮小艇，正逆流
而上，力挽狂瀾。

不禁回想這些年，保險業面臨多重考驗。保險業要應付保監規例上場，合規
和續牌成本持續攀升。保險數位化的浪潮顛覆了傳統的服務模式，客戶比價
行為更為加劇。移民潮和新生代從業員流失率高，青黃不接等。再加上香港
自身生活成本越來越高， 我作為其一的中年行家，家庭工作兼顧，新兒初出
棉乾絮濕，讀書功課家中事務，樣樣埋身分身不暇。

然而，逆境從不是終點，而是重新定義價值的起點。

面對數位化的衝擊，保險從業員更應學習 AI 應用，轉化為「智能槳櫓」，主
動為客戶提供更靈活的價格和保障方案。我們應持續提升保險專業和風險管
理知識，從而強化為客戶的全面風險諮詢服務，從「賣保單」轉向「提供風
險解決方案」。迎合大灣區發展趨勢，保險企業亦可考慮聘請內地人才多元
發展，為保險業注入新血與活力。

追尋成功之夢從來不易，在危急存亡之際，堅持做一個《逆流大叔》。正如
當雙槳划過暗流，最重要的不是躲避浪花，而是保持一致的節奏。讓我們以
專業為槳、以初心為舵，在人生的激流中，划出屬於保險人的勇毅航跡。

陸俊健
第三任副會長
Kenneth Luk
3rd Vice President
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會員聚會 Fellowship Gathering in January 2024
月美一聚 Last Monday Fellowship Gathering
Sponsored by Cigna Worldwide General Insurance Company Limited

理事們與贊助商信諾同事一起大合照。 
Group photo of HKCII Committee members and colleagues of Cigna, the sponsor.

前會長們及會員與信諾環球代表合照。
Happy together with the sponsor.

會員們享受現場環境。
Members enjoying the environment.

理事與會員十分融洽。
Committee members mingled with members well.

歡樂┌月美一聚┘現場。
Happy monthly gathering.

會長莊文玲小姐多謝信諾環球的支持。
President Ms. Iris Chong Thanked Cigna for their
support.

每個月尾，大家相聚傾下計。
At the end of each month, let's enjoy chat & chill together.

贊助保險公司“信諾環球” 代表致詞。
A Speech by the representative of sponsor Cigna Healthcare.
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會員聚會 Fellowship Gathering in April 2024
月美一聚 Last Monday Fellowship Gathering
Sponsored by Allied World Assurance Company Limited

理事黃啟禧與世聯保險同事合照。
Photo of Executive Committee Mr. Evan Wong with Allied World's colleague.

大家笑得幾開心。
Everyone has a great smile.

樂也融融。
Joyful and harmonious.

副會長何加敬致感謝詞及介紹商會活動。
Vice President Mr. Jason Ho delivered a 
thankyou speech and introduced HKCII's 
activities.

理事們與信諾環球同事合照。
Happy together with the sponsor.

理事們與贊助商世聯同事一起大合照。
Group photo of HKCII Committee members and colleagues of Allied World, the 
sponsor.

好易中好易中。
Easy to win, easy to win.

恭喜幸運大抽獎中獎幸運兒。
Congratulations to Lucky Draw Winner.

世聯保險本地中介部代表黃秀琼小姐致辭。
Ms. Nikki Wong of Allied World Local 
Intermediaries Hong Kong Distribution 
Division delivered a speech
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會員聚會 Fellowship Gathering in June 2024
月美一聚 Last Monday Fellowship Gathering
Sponsored by Liberty International Insurance Ltd.  

利寶國際趙昌榮先
生即場講解部門發展。

Mr. Paul Chiu, Assistant 
Vice President, Distribution-

Accident & Health, gave a brief speech on the 
latest development of his department.

副會長何加敬先生感謝利寶國際的支持。 
Vice President Mr. Jason Ho thanked Liberty's support.

理事們與前會長刁志成先生，朱婉兒女士及陳少霞女士合照。
Photo of committee members and Past Presidents, Mr. CS Diu, 
Ms. Jaclyn Chu and Ms. Joyce Chan.

我們商會代表與利寶國際代表介紹商會活動後合照。
Photo with Liberty's representative after HKCII committee 
members introduced the Chamber's activities.

利寶國際 Jacky Chan 與眾商會理事們合照。
Mr. Jacky Chan of Liberty gathered with HKCII committee members for a photo.

利寶國際 Jacky Chan 致辭後與兩位前會長趙春強先生
及陳少霞女士合照。
HKCII Former President Mr. Ivan Chiu and Ms. Joyce 
Chan photo with Mr. Jacky Chan, Chief Distribution 
Officer, Asia of Liberty after his speech.

贊助商利寶國際與本會理事們大合照。
Group Photo with Sponsor Liberty International Insurance Ltd. participants & Chamber ECs.

商會代表頒發
獎品給抽獎中獎

幸運兒。HKCII's 
representative 

presented the prize of the 
lucky draw to the winner.

贊助商代表頒發
獎品給抽獎中獎幸運

兒。Sponsor's representative 
presented the prize of the lucky draw 
to the winner.
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會員聚會 Fellowship Gathering in August 2024
月美一聚 Last Monday Fellowship Gathering
Sponsored by Chubb Insurance Hong Kong Ltd.

月美一聚 : 贊助商安達保險與商會理事大合照。
Committee Members took a group photo with the sponsor Chubb Insurance Hong Kong 
Ltd.

贊助商代表與會員十分融洽。
Sponsor's representative mingled with members well.

安達保險總裁 Mr. Scott Simpson 致辭。
President, Mr. Scott Simpson delivered speech.

每個月尾，大家相聚傾下計。
At the end of each month, let's enjoy chat & chill together.

全場氣氛輕鬆大家樂也融融，把酒言歡。
Relaxed and joyful gathering with drinks.

會長莊文玲小姐多謝安達保險的支持。
President Ms. Iris Chong expressed thanks to
Chubb's support.

安達保險代表介紹部門同事。
Colleague introduction is made during the event by Chubb's representative.

難得前會長朱信光先生亦參與，與贊助保險公司要員及同業大合照。
Former HKCII President, Mr. Ricky Chu, joining the group photo 
alongside key representatives from the sponsoring insurance 
company and friends.
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會員聚會 Fellowship Gathering in September 2024
月美一聚 Last Monday Fellowship Gathering
Sponsored by Falcon Insurance Company (Hong Kong) Limited  

富勤保險的團隊與本會留下美好的合照。
The team from Falcon Insurance took a wonderful group photo with our association.

富勤保險的團隊正在自我介紹。
The team from Falcon Insurance is introducing themselves.

Mr. Jeff Sung 向會員們問好。
Mr. Jeff Sung is greetings to the members.

大家都好專心聽書。
Everyone is listening attentively to the lecture.

大家都在這次聚會留下美好回憶。
Everyone has left this gathering with pleasant memories.
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會員聚會 Fellowship Gathering in October 2024
月美一聚 Last Monday Fellowship Gathering
Sponsored by China Taiping Insurance (HK) Company Limited

萬聖節晚上，大家都參與了
換裝派對，有不少「魔鬼」
和「南瓜」参加派對。
On Halloween night, 
everyone joined in the 
costume party, with many 
"devils" and "pumpkins" 
attending the celebration.

中國太平保險的團隊與本會留下美好的合照。
The team from China Taiping Insurance captured a memorable group 
photo with our association.

「魔鬼」與「南瓜」的合照。
A group photo of the "devil" and the "pumpkin."

中國太平準備了豐富的抽獎禮物，為今晚增添不少歡樂。
China Taiping Insurance has prepared a variety of lucky draw gifts, adding 
much joy to the evening.

Mr. Thomas Yau 與會長及歷任會長的合照。
Mr. Thomas Yau took a group photo with the current 
president Iris Chong and past presidents Joyce 
Chan.

「魔鬼」與人類的合照。
  A group photo of the "devil" and the humans.  

Mr. Thomas Yau 向會員們問好。
Mr. Thomas Yau sends his regards to the members.
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會員聚會 Fellowship Gathering in November 2024
月美一聚 Last Monday Fellowship Gathering
Sponsored by QBE Hongkong & Shanghai Insurance Limited  

Ms. Christelle Poh 和她的團隊與本會留下美好的合照。
Ms. Christelle Poh and her team took a beautiful group photo with our association.

Ms. Christelle Poh 與會長友誼永固。
Ms. Christelle Poh and the president Iris Ching 
share a friendship that will last forever.

大家都為今次聚會舉杯慶祝。
Everyone raised their glasses to celebrate this gathering.

Ms. Christelle Poh 與本會理事及會員合照。
Ms. Christelle Poh took a group photo with our members.

Ms. Christelle Poh 向我們的會員自我介紹和問好。
Ms. Christelle Poh introduced herself and greeted 
our members.

大家正在了解 QBE 的保險新產品。
Everyone is learning about QBE's new insurance products.

👋👋
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社會服務 Community Service
扶康會 - 全港賣旗日 2024
Fu Hong Society - Territory-wide Flag Day 2024

副會長陸俊健先生對途人細心解釋捐款用途，非常專業。Vice President Kenneth Luk is attentively explaining the purpose of the donations to passersby, demonstrating a high level of professionalism.

賣旗籌款活動完結後， 與扶康會主席錢國強先生（後排中間）及幹事們合照，

主席感謝我們商會多年的支持 , 對慈善活動不遺餘力。

After the flag-selling fundraising event, we took a photo with Mr. Chien Kwok 

Keung Kenny, the chairman of the Fu Hong Society (center back row), along 

with the committee members. The chairman expressed his gratitude for our 

chamber's years of support and our unwavering commitment to charitable 

activities.

會長莊文玲認真落力，令途人都
慷慨解囊。
President Iris Chong is working 
diligently, inspiring passersby 
to be generous in their 
contributions.

今天又是我們參與扶康會的賣旗日，會長莊文玲小姐 ( 右五 ) 帶領理事及義工大清早一起出發。
Today marks another flag day for our engagement with the Fu Hong Society. Ms. Iris Chong, 
the esteemed president (fifth from the right), is leading the directors and volunteers as they 
embark on their early morning mission.


